CONG TY TNHH PHAT TRIEN CONG NGHE VIEN THONG SAO VIET
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Kinh giri: - Ban Gidm Hiéu nha truong;
- Phong Cong tdc sinh vién;
- Cdc ban sinh vién.

Loi dAu tién, thay mat Cong ty TNHH Phat trién Cong nghé Vién thong Sao Viét kinh gui
Quy Thﬁy C0, cac ban sinh vién 101 chiic strc khoée va 161 chao tran trong.

Cong ty TNHH Phat trién Cong nghé Vién thong Sao Viét 1a mot trong nhirg doanh nghiép uy tin
trong linh vurc vién thong tai Viét Nam. Vi hon 10 nam hinh thanh va phat trién, chiing t6i khong ngimg
nd lyc mang dén cho khach hang nhitng dich vu vién thong chét lugng cao, 6n dinh va hién dai. Trong sudt
chiang dudng phat trién, Sao Viét ludn dit khach hang l1am trung tim, dong thoi chu trong dén viée xay
dung mot moi truong lam viée chuyén nghiép, nang dong va nhidu co hoi thing tién cho nhan vién.

Nhim dap tmg nhu cau mé rong quy mé hoat dong, C()ng ty chiing t6i 6 nhu cau bd sung nguén
nhan lyc, dong thor1 tao co hoi viéc 1am va madi trudng thuc té cho sinh vién, Sao Viét mong mudn Quy
Nha truong 1a cau ndi giira doanh nghiép véi cc ban sinh vién va gitp d& chung t6i trong cong tac tuyén
dung vi tri Nhan vién Cham séc khach hang (M6 td céng viéc: Theo chi tiét dinh kem).

Day la cong viéc pht hgp véi sinh vién, gitp céc ban:
e Dugc dao tao bai ban vé k§ ning giao tiép, tu van, cham séc khach hang
e (Co thunhép on dinh va 10 trinh phat trién 13 rang
Gia nhap Cong ty TNHH Phat trién Cong nghé Vién théng Sao Viét, cac ban s& duoc:
e Lam viéc trong moi truong chuyén nghié€p, than thién va minh bach
e Hudng ché do dii ngd canh tranh, phu hgp véi ning luc va dong gop
e DPong hanh cling doi ngil tré trung, nhiét huyét va giau kinh nghiém

e Chung t6i ludn chao dén nhitng Umg vién ndng dong, trdch nhiém, cau tién va mong mudn gén
b lau dai d€ cung xay dung va phat trién cong ty

Rét mong nhén dugc su quan tim va dong hanh ctia Quy Nha Trudng va cac ban sinh vién trong thoi
gian tdi.

CACH THUC UNG TUYEN:

- CV tng tuyén vui long giri qua Email: tuyendung@saovietmedia.com.vn
- SDT lién h¢: 0976508264 - Ms. Thoa/ 0868537840 - Ms. Thuy
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CONG TY TNHH PHAT TRIEN CONG NGHE VIEN THONG SAO VIET
1. Giéi thiéu cong ty:

Cong ty TNHH Phat trién Cong nghé Vién thong Sao Viét 1a dbi tac outsource ciia
Viettel, v6i hon 10 nam thanh 14p va phat trién. Chung t6i dang hd trg khach hang str
dung c4c dich vy cua Viettel nhu: dich vu di dong (thoai, SMS, data 4G/5G, géi cuée,
chuyén mang gif sb, roaming qudc té), Internet — Truyén hinh, dich vu ¢6 dinh, dich vu
doanh nghiép va thanh toan — tai chinh sb.

Hoat dong véi phuong cham “TAt ca vi st hai long ciia khach hang”, Sao Viét ludn dit
trai nghiém khach hang lam trong tim, khéng ngimg nang cao chét lugng dich vu va hiéu
qua van hanh. Ddng thoi, cong ty chu trong xdy dung méi trudng lam viée chuyén
nghiép, than thién, tao diéu kién dé mdi c4 nhan phat trién va gén b6 1au dai.

Gia nhap Sao Viét, ban s& ¢4 co hoi lam viée trong mdi truong Vién thong uy tin, on dinh
va cung chung t6i tao ra nhiing gia trj bén vimg cho khach hang va cong dong.

2. Thong tin tuyén dung:
Vi tri: Nhdn vién cham séc khdach hang/truc tong déi.

M6 ta cong viée:

- Tiép nhan va xtr ly céc cude goi dén tir khach hang dang sir dung cac dich vu
va san pham cua Viettel.

- Cung cép thong tin vé san pham, dich vu, xir ly yéu cau cua khach hang.

- Giai dép thic méc, khiéu nai ctia khach hang nhanh chéng va hiéu qua.

- Lam vi€c theo ca dang ky hodc dugc phan cong cuia bo phén.

Yéu cau:

- Khéng yéu ciu kinh nghiém. Uu tién tmg vién c6 kinh nghiém CSKH, sale,
telesale, ban hang.

- T6t nghiép THPT trd 1én, chip nhan sinh vién 6 thé lam viéc theo ca.

- Giao tiép rd rang, giong néi dé nghe.

- Thai d¢ lam viéc tich cuc, vui vé va sin sang hoc hdi. Lam viéc chiam chi va ¢c6
trach nhiém.

Quyén loi:

- Thu nhép cao, co ché, ché d6 15 rang.

- Thu nhép hang thang theo niing luc 1én t&i 12.000.000 vnd (LCB:
5.500.000vnd+ Thuéng + % hoa héng+chuyén cin+thim nién)

- HO trg 1.500.000 vnd sau qué trinh dao tao.



- Thudng da dang: thuong KPI hang thang/quy/nim, thuéng le/Tet thudng nong
theo hi€u qua cong viéc.

- Danh gid review tang luong dinh ky.

- Co hoi duoc thang tién 1én truéng nhém (quan ly 10 nhan su’)

- Duogc cung cap day da thlet bi lam viéc: may tinh, tai nghe,..

- DPuogc dao tao chi tiét vé ky nang ban hang, telesales, tu van va chim séc khach
hang; thudng xuyén duge cap nhit kién thirc san phim, cong nghé mdi.

- Ché d bao hiém diy di (BHXH, BHYT, BHTN) theo quy dinh.

- Moi truong lam vig¢e chuyén nghiép, tré trung, ning dong.

- Van phong lam vi€c dep, tién nghi, c6 khong gian nghi ngoi (an trua, an t6i,
ubng tra, ca phé noi bg).

- Tham gia cac hoat dong gin két cling cong ty.

- Ché d6 nghi phép, phiic loi va cac quyén lgi khic theo quy dinh cta cong ty.

Dia chi: Toa nha CT2C2 Vin phong Quoc hoi - dwong Trinh Van B6 - phwong Tir
Liém - thanh pho Ha N#i.

Thoi gian lam viéc

Xoay ca linh hoat, duge nghi 1 ngay bét ky trong tuan.
- Cal:6h30 - 14h30

- Ca 2: 14h30 - 22h30

- Ca hanh chinh: 8h-17h30

- Ca 5: 08h00 - 12h00, 17h00 - 21h00.

(C6 thé dang ky ca theo nhu cau).

Thong tin lién hé tuyén dung:

Email: tuyendung@saovietmedia.com.vn

Dién thoai: 0976508264

Website: http://saovietmedia.com.vn

Fanpage: https://www.facebook.com/profile.php?id=61584003729833

Link tmg tuyén:
https://docs.google.com/forms/d/e/1F AIpQLSeDiZ6tuq8y0hmLSqgpklikZ4yPThd4E
pGhRighENplJDIsJA/viewform ?usp=header

Sao Vigt cam on ban dd quan'tam tin tuyén dung,. Chuing t6i hy vong s€ la doanh nghlep
dong hanh cing ban trén hanh trinh lam viéc trong twong lai. Chiic ban mét ngay tot
lanh.




